
MILJÖPOLICY

SRVs miljöarbete ska påverka medarbetare, kunder, ägare och samarbetspartners till ett 
engagemang i miljöfrågor i en positiv riktning.

SRV tar ansvar för miljön genom

•	 att kliva uppåt i EUs avfallstrappa i takt med teknisk utveckling och eko-
nomisk möjlighet.

•	 att följa lagar, tillstånd och beslut för att minimera vår miljöpåverkan.

•	 att samarbeta med myndigheter och organisationer så att vårt arbete 
utformas i samstämmighet med samhällets miljömål.

•	 att ha hög kompetens inom miljö för att säkerställa och utveckla vårt eget 
arbete.

•	 att ställa tydliga miljökrav på entreprenörer och samarbetspartners.

•	 att aktivt arbeta för ökad återanvändning.

•	 att arbeta med ständiga förbättringar och kontinuerligt följa upp vårt 
miljöarbete.

KVALITETSPOLICY

SRVs kvalitetsarbete ska skapa ett mervärde för våra kunder, ägare och samarbetspart-
ners sett utifrån deras behov och förväntningar. 

Målet med vårt kvalitetsarbete är nöjda kunder, ägare och samarbetspartners. Målet nås 
genom att vi tillsammans levererar tjänster med rätt kvalitet.

För SRV innebär rätt kvalitet

•	 att vi håller det vi lovar som t.ex. att återkoppla och leverera rätt saker i 
rätt tid

•	 att vi arbetar med ständiga förbättringar och lär av tidigare erfarenheter

•	 att varje medarbetare har rätt kompetens

•	 att varje uppdrag genomförs på ett enkelt och proffsigt sätt

•	 att vi följer upp vårt kvalitetsarbete
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